
*BENFBFVN*

 

Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanuna göre Güvenli Elektronik İmza ile İmzalanmıştır.
Evrakı Doğrulamak İçin : https://ebys.denizticaretodasi.org.tr/enVision/Dogrula/NFBFVN
Bilgi için: Furkan HAMARAT     Telefon:     E-Posta: furkan.hamarat@denizticaretodasi.org.tr

Meclis-i Mebusan Caddesi No: 22 34427 Fındıklı - Beyoğlu - İstanbul Türkiye
Tel : +90 (212) 252 01 30   Faks: +90 (212) 293 79 35

Web: www.denizticaretodasi.org.tr    E-mail: iletisim@denizticaretodasi.org.tr     Kep: imeakdto@hs01.kep.tr.

IDR03.F01

Sayı   : 38591462 - 010.07.03 - 2019 - 5130 27/11/2019
Konu : Turizm Tesislerinin Niteliklerine İlişkin Yönetmeliğin Uygulanmasına Dair Tebliğ 

(Tebliğ No:2019/1)

Sirküler No :817

SAYIN ÜYEMİZ,
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27 Kasım 2019 ÇARŞAMBA Resmî Gazete Sayı : 30961

TEBLİĞ

Kültür ve Tur�zm Bakanlığından:

TURİZM TESİSLERİNİN NİTELİKLERİNE İLİŞKİN YÖNETMELİĞİN
UYGULANMASINA DAİR TEBLİĞ

(TEBLİĞ NO: 2019/1)

BİRİNCİ BÖLÜM
Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar

Amaç ve kapsam
MADDE 1 – (1) Bu Tebl�ğ�n amacı, 31/5/2019 tar�hl� ve 1134 sayılı Cumhurbaşkanı Kararı �le yürürlüğe

konulan Tur�zm Tes�sler�n�n N�tel�kler�ne İl�şk�n Yönetmel�ğ�n uygulanmasına �l�şk�n usul ve esasların bel�rlenmes�d�r.
Dayanak
MADDE 2 – (1) Bu Tebl�ğ, 31/5/2019 tar�hl� ve 1134 sayılı Cumhurbaşkanı Kararı �le yürürlüğe konulan

Tur�zm Tes�sler�n�n N�tel�kler�ne İl�şk�n Yönetmel�ğ�n 44 üncü maddes�ne dayanılarak hazırlanmıştır.
Tanımlar
MADDE 3 – (1) Bu Tebl�ğde geçen;
a) Bakanlık: Kültür ve Tur�zm Bakanlığını,
b) Değerlend�rme Kurulu: Tur�zm Tes�sler�n�n N�tel�kler�ne İl�şk�n Yönetmel�ğ�n 12 nc� maddes� uyarınca

oluşturulmuş kurulu,
c) İşletme �zn�ne esas belgeler: Tur�zm Tes�sler�n�n N�tel�kler�ne İl�şk�n Yönetmel�ğ�n 6 ncı maddes�n�n b�r�nc�

fıkrasının (f) bend� �le 7 nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (b), (c), (ç), (d) ve (e) bentler�nde bel�rt�len uygunluk
yazıları veya belgeler� �le Yönetmel�ğ�n 8 �nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (b) bend�nde bel�rt�len belgeler�,

ç) Kanun: 12/3/1982 tar�hl� ve 2634 sayılı Tur�zm� Teşv�k Kanununu,
d) Yönetmel�k: 31/5/2019 tar�hl� ve 1134 sayılı Cumhurbaşkanı Kararı �le yürürlüğe konulan Tur�zm

Tes�sler�n�n N�tel�kler�ne İl�şk�n Yönetmel�ğ�,
�fade eder.
(2) Bu Tebl�ğde kullanılan d�ğer ter�mler hakkında Tur�zm Tes�sler�n�n N�tel�kler�ne İl�şk�n Yönetmel�ğ�n 4

üncü maddes� uygulanır.
İKİNCİ BÖLÜM

Başvuru ve Belgelere İl�şk�n Esaslar

Başvuru
MADDE 4 – (1) Başvuruya �l�şk�n b�lg�ler�n yer aldığı başvuru formu ve/veya tes�s tanıtım formu

doldurulmak suret�yle tur�zm belges� talepler�nde başvurular; Yönetmel�kte ve bu Tebl�ğde �sten�len belgeler �le e-
Devlet s�stem� üzer�nden Bakanlığa yapılır.

(2) Müşterek �mza �le tems�l yetk�s�n�n bulunduğu durumlarda, k�ş�lerden b�r�n�n e-Devlet s�stem� üzer�nden
başvuru yapması yeterl�d�r, ancak bu durumda tüm yetk�l�ler�n ortak �mzasını taşıyan başvuru d�lekçes� de başvuruya
eklen�r.

(3) B�rden fazla gerçek veya tüzel k�ş�n�n, tüzel k�ş�l�ğ� ha�z olmayan b�r ortaklık yapısı �le yapılan belge
talepler�nde; her b�r ortağa �l�şk�n gerekl� belgeler �le b�rl�kte Bakanlık nezd�nde tems�l ve �lzama yetk�l� ve Bakanlığa
karşı sorumlu olan ortağın/ortakların bel�rt�ld�ğ� sözleşme de başvuruya eklen�r.

(4) Ş�rket�n şubes� adına başvuru yapılması hal�nde, �şlemler ş�rket adına yürütülür.
(5) Başvuru sah�b�, sunduğu belgeler�n aslına uygun olduğunu ve gerçeğ� yansıttığını, ver�len b�lg�ler�n doğru

olduğunu beyan eder. Başvuruda gerçeğe aykırı belge sunulduğunun bel�rlenmes� durumunda başvuru redded�l�r, tes�s
belgelend�r�lm�ş �se belges� �ptal ed�l�r ve bu belgeler� sunanlar hakkında 26/9/2004 tar�hl� ve 5237 sayılı Türk Ceza
Kanunu uyarınca suç duyurusunda bulunulur.

Belgelere �l�şk�n esaslar
MADDE 5 – (1) İşyer� açma ve çalışma ruhsatı; faal�yet konusu, ruhsat sah�b�, adres�, varsa pafta, ada, parsel

numaraları yönünden başvuru �le uyumlu olmalıdır. “Beyana göre düzenlenm�şt�r”, “geç�c�d�r”, “sürel�d�r”, “kısm�d�r”
şekl�nde şart �çeren ruhsatlar kabul ed�lmez.

(2) Tur�zm yatırımı belgel� tes�sler�n kısm� tur�zm �şletmes� veya tur�zm �şletmes� belges�ne geç�ş �şlemler�nde
sunulan �şyer� açma ve çalışma ruhsatının tur�zm yatırımı belges�n�n düzenlend�ğ� tar�hten önce düzenlenmes� hal�nde
bu ruhsatın, halen geçerl� olduğuna da�r �lg�l� kurum veya kuruluş yazısı �le b�rl�kte sunulması gerek�r.

(3) Tes�s�n adres b�lg�ler�n�n güncellenmes� durumunda �şyer� açma ve çalışma ruhsatı �le �şletme �zn�ne esas
d�ğer belgeler�n yen�lenmes� zorunlu değ�ld�r. İlg�l� kurum veya kuruluşça düzenlenen adres değ�ş�kl�ğ�ne �l�şk�n yazı
d�kkate alınarak tes�se a�t tur�zm belges� güncellen�r.

(4) Konaklama tes�sler� �ç�n başvurunun, konaklama tes�s�n�n türüne uygun �şyer� açma ve çalışma ruhsatı �le
yapılması gerek�r. Tat�l köyler� ve but�k oteller �ç�n �şyer� açma ve çalışma ruhsatının, talep ed�len tür veya “otel” türü
�ç�n düzenlenm�ş olması yeterl�d�r. Özel konaklama tes�sler� �le kırsal tur�zm tes�sler� �ç�n ruhsatın herhang� b�r
konaklama türünde düzenlenm�ş olması yeterl�d�r.

(5) Konaklama tes�sler� dışındak� başvurularda, talep ed�len türün �lg�l� mevzuatta tanımlanmış olması
durumunda �şyer� açma ve çalışma ruhsatının bu türe uygun olarak, türün tanımlanmamış olması durumunda �se �şyer�
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açma ve çalışma ruhsatının talep ed�len türün asgar� faal�yet konularından b�r�ne uygun veya benzer faal�yet konuları
�le uyumlu olarak düzenlenm�ş olması yeterl�d�r.

(6) Kısm� tur�zm �şletmes� belges�nden tur�zm �şletmes� belges�ne geç�ş �şlemler� �le kısm� tur�zm �şletmes�
veya tur�zm �şletmes� belgel� tes�slerde �lave yapılaşma �le kapas�te değ�ş�kl�ğ� tesp�t� veya taleb� durumunda;

a) Yapılaşmanın, tes�s�n belgelend�r�ld�ğ� adreste gerçekleşt�r�lm�ş olması hal�nde belge sah�b�nden başkaca
b�lg� ve belge �sten�lmeks�z�n belgelend�rme �şlemler� yürütülerek �şyer� açma ve çalışma ruhsatını düzenleyen kurum
veya kuruluşa b�lg� ver�l�r.

b) Numarataj değ�ş�kl�ğ� har�ç olmak üzere yapılaşmanın, tes�s�n belgelend�r�ld�ğ� adres dışında
gerçekleşt�r�lm�ş olması ve tes�sle f�z�k� ve �şletmec�l�k bütünlüğü bulunması durumunda, belge sah�b�nden, üç ay
�çer�s�nde �lave yapılaşmaya �l�şk�n �şyer� açma ve çalışma ruhsatı alması veya mevcut ruhsatın halen geçerl� olduğuna
�l�şk�n �lg�l� �dare yazısı �sten�l�r. Uygun belgeler�n ver�len sürede gönder�lmemes� durumunda Kanunun 34 üncü
maddes� kapsamında �şlem yapılır.

c) 14 üncü maddede bel�rt�len ün�teler �ç�n adres d�kkate alınmaksızın ve belge sah�b�nden başkaca b�lg� ve
belge �sten�lmeks�z�n belgelend�rme �şlemler� yürütülerek �şyer� açma ve çalışma ruhsatını düzenleyen kurum veya
kuruluşa b�lg� ver�l�r.

(7) Sunulan tapu; ada, pafta, parsel, adres b�lg�ler� yönünden değerlend�r�l�r.
(8) Tur�zm yatırımı belges� talepler�nde, yatırımın yer aldığı taşınmazın kültür ve tur�zm koruma ve gel�ş�m

bölgeler� veya tur�zm merkezler�nde yer alıp almadığı, yer alıyor �se taşınmaza �l�şk�n planlarda bel�rt�len parsel
kullanım amacına, tür ve varsa sınıfına �l�şk�n Bakanlık Yatırım ve İşletmeler Genel Müdürlüğü bünyes�ndek� Yatırım
Gel�şt�rme ve Planlama Da�re Başkanlığından sorgulama yapılır; bu hususlara aykırı yapılan başvurulara tur�zm
yatırımı belges� düzenlenmez. Yatırımın yer aldığı taşınmazın kültür ve tur�zm koruma ve gel�ş�m bölgeler� veya
tur�zm merkezler�nde yer almaması hal�nde, parsel kullanım amacına �l�şk�n �lg�l� kurum veya kuruluştan alınan yazı
�le başvurulur. Parsel kullanım amacına aykırı tur�zm yatırımı belges� düzenlenmez.

(9) Tes�s�n bulunduğu yapının korunması gerekl� taşınmaz kültür varlığı veya bulunduğu alanın kentsel s�t,
kentsel arkeoloj�k s�t, tar�h� s�t veya korunacak sokak olarak koruma altında olduğuna da�r belge veya �lg�l� kurum
veya kuruluş yazısı esas alınarak belgelend�r�len tes�slere �l�şk�n tesc�l kararının kaldırıldığının b�ld�r�lmes� hal�nde
tes�se a�t belge �ptal ed�l�r. Tesc�l kararına aykırı uygulamaların Bakanlığa b�ld�r�lmes� durumunda konu
Değerlend�rme Kuruluna sunulur.

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
Başvuruların Değerlend�r�lmes� ve Belgelend�rme İşlemler�

Tur�zm yatırımı belges� talepler�n�n değerlend�r�lmes�
MADDE 6 – (1) Tur�zm yatırımı belges� talepler�nde; başvuruları uygun bulunan tes�sler �ç�n talep �nceleme

raporu düzenlen�r.
(2) Değerlend�rme Kurulu Kararı veya Makam Oluru �le talepler� uygun görülen tes�sler �ç�n belgelend�rme

�şlemler� yürütülür. Belge düzenlenmes�ne �l�şk�n yükümlülükler�n Bakanlıkça ver�len otuz günlük süre �çer�s�nde
yer�ne get�r�lmemes� durumunda ayrıca olur alınmaksızın dosya �şlemden kaldırılarak başvuru sah�b�ne b�lg� ver�l�r.

(3) Talepler� uygun görülmeyen tes�sler�n başvuru sah�pler�ne gerekçeler� bel�rt�lerek yazılı b�lg� ver�l�r.
(4) Tur�zm �şletmes� belgel� tes�slere �l�şk�n kısm� tur�zm �şletmes� belges� talepler�nde de bu madde hükümler�

uygulanır.
Doğrudan kısm� tur�zm �şletmes� belges� veya tur�zm �şletmes� belges� talepler�n�n değerlend�r�lmes�
MADDE 7 – (1) Doğrudan kısm� tur�zm �şletmes� belges� veya tur�zm �şletmes� belges� talepler�nde,

başvuruları uygun bulunan tes�sler �ç�n talep �nceleme raporu düzenlen�r, uygun görülmeyen tes�sler�n başvuru
sah�pler�ne gerekçeler� bel�rt�lerek yazılı b�lg� ver�l�r.

(2) Talep �nceleme raporu düzenlenen tes�slerde belgelend�rme denet�m� gerçekleşt�r�l�r. Bu kapsamda;
a) Sınıfı olan tes�slere �l�şk�n belgelend�rme denet�mler�nde; tes�sler�n, değerlend�rme formunda sınıfı �ç�n

bel�rlenen asgar� puanı aşması ve Yönetmel�kte tür ve sınıfı �ç�n bel�rt�len n�tel�kler� sağlaması, sınıfı olmayan
tes�sler�n �se Yönetmel�kte türü �ç�n bel�rlenen n�tel�kler� sağlaması esastır.

b) Yapılan belgelend�rme denet�m� sonucunda sadece belge eks�ğ�n�n bulunması durumunda, eks�k belgen�n
gönder�lmes� �ç�n otuz gün süre ver�lerek, �sten�len uygun belgen�n ver�len sürede gönder�lmemes� hal�nde taleb�n
redded�leceğ� b�ld�r�l�r.

c) Yapılan belgelend�rme denet�m� sonucunda tes�s�n, başvuru yapılan tür ve/veya sınıftan farklı b�r tür
ve/veya sınıfta belgelend�r�leb�l�r olduğunun tesp�t� hal�nde, tesp�t ed�len tür ve/veya sınıfa �l�şk�n başvuru sah�b�n�n
yazılı taleb�n�n bulunmaması durumunda talep redded�l�r ve başvuru sah�b�ne gerekçeler� bel�rt�lerek yazılı b�lg�
ver�l�r. Tahs�sl� kamu taşınmazlarında yer alan tes�slerde �se talep aranmaksızın belgelend�rme denet�m�nde tesp�t
ed�len tür ve/veya sınıf esas alınır.

ç) Değerlend�rme Kurulu Kararı veya Makam Oluru �le talepler� uygun görülen tes�sler �ç�n belgelend�rme
�şlemler� yürütülür. Belge ve plaket düzenlenmes�ne �l�şk�n yükümlülükler�n Bakanlıkça ver�len otuz günlük süre
�çer�s�nde yer�ne get�r�lmemes� durumunda ayrıca olur alınmaksızın dosya �şlemden kaldırılarak başvuru sah�b�ne b�lg�
ver�l�r.

d) Belgelend�r�lmeler� uygun görülmeyen tes�sler�n denet�m raporu sonucu veya Değerlend�rme Kurulu kararı
başvuru sah�b�ne yazılı olarak tebl�ğ ed�l�r.

(3) Doğrudan belge talepler�nde tes�s�n kapalı olduğunun tesp�t ed�lmes� hal�nde talep redded�l�r ve tesp�t tar�h�
Yönetmel�ğ�n 9 uncu maddes�n�n dördüncü fıkrasında bel�rt�len �lk denet�m olarak kabul ed�l�r.

Tur�zm yatırımı belges�nden tur�zm �şletmes� belges� veya kısm� tur�zm �şletmes� belges�ne geç�ş
�şlemler�
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MADDE 8 – (1) Tur�zm yatırımı belgel� tes�slere �l�şk�n tur�zm �şletmes� belges� veya kısm� tur�zm �şletmes�
belges�ne geç�ş �şlemler�nde;

a) Başvuru belgeler�n�n uygun görülmemes� veya eks�k olması hal�nde, başvuru sah�b�ne eks�kl�kler�n
g�der�lmes� �ç�n üç ay süre ver�l�r. Ver�len süre �çer�s�nde �şletme �zn�ne esas uygun belgeler�n gönder�lmemes� hal�nde
Kanunun 34 üncü maddes� gereğ�nce �şlem yapılır.

b) Belge sah�b�n�n taleb� olmaksızın, tur�zm yatırımı belgel� tes�s�n �şletmeye açıldığının tesp�t� hal�nde
Yönetmel�ğ�n 7 nc� maddes�nde bel�rt�len gerekl� belgeler�n gönder�lmes� �ç�n üç ay süre ver�l�r. Ver�len süre �çer�s�nde
�şletme �zn�ne esas uygun belgeler�n gönder�lmemes� hal�nde ayrıca süre ver�lmeks�z�n Kanunun 34 üncü maddes�
gereğ�nce �şlem yapılır.

(2) Belgeler� �ncelenerek uygun görülen tes�sler hakkında talep �nceleme raporu düzenlen�r ve belgelend�rme
denet�m� gerçekleşt�r�l�r. Bu kapsamda;

a) Sınıfı olan tur�zm yatırımı belgel� tes�slerde yapılan belgelend�rme denet�mler�nde, tes�s�n değerlend�rme
formunda sınıfı �ç�n bel�rlenm�ş asgar� puanı aşamaması ve/veya Yönetmel�kte tür ve sınıfı �ç�n bel�rt�len n�tel�kler�nde
eks�kl�k tesp�t ed�lmes� durumunda, Kanunun 32 nc� maddes� gereğ� �dar� yaptırım uygulanır ve belge sah�b�ne b�r
defaya mahsus eks�kl�kler�n g�der�lmes� �ç�n üç ay süre ver�l�r. Ver�len süre sonunda yapılan belgelend�rme denet�m�
sonucunda eks�kl�kler�n g�der�ld�ğ�n�n tesp�t� ve sınıfı �ç�n bel�rlenm�ş olan puan barajını sağlaması hal�nde
belgelend�rme �şlemler� yürütülür. Aks� takd�rde tes�s�n belges� Kanunun 34 üncü maddes� gereğ� �ptal ed�l�r.

b) Sınıfı olmayan tur�zm yatırımı belgel� tes�slerde yapılan belgelend�rme denet�mler�nde, tes�s�n
Yönetmel�kte bel�rt�len asgar� n�tel�kler�nde eks�kl�k tesp�t ed�lmes� durumunda, Kanunun 32 nc� maddes� gereğ� �dar�
yaptırım uygulanır ve belge sah�b�ne b�r defaya mahsus eks�kl�kler�n g�der�lmes� �ç�n üç ay süre ver�l�r. Ver�len süre
sonunda yapılan belgelend�rme denet�m� sonucunda eks�kl�kler�n g�der�ld�ğ�n�n tesp�t� hal�nde belgelend�rme �şlemler�
yürütülür. Aks� takd�rde tes�s�n belges� Kanunun 34 üncü maddes� gereğ� �ptal ed�l�r.

c) Yapılan belgelend�rme denet�m� sonucunda tes�s�n, belges�nde bel�rt�len veya talep ed�len tür veya sınıftan
farklı b�r tür ve/veya sınıfta belgelend�r�leb�l�r olduğunun tesp�t� hal�nde, belge sah�b�n�n yazılı taleb� aranır. Tahs�sl�
kamu taşınmazlarında yer alan tes�slerde �se talep aranmaksızın belgelend�rme denet�m�nde tesp�t ed�len tür ve sınıf
esas alınır.

ç) Yapılan belgelend�rme denet�m� sonucunda �şletme �zn�ne esas belgelerde eks�kl�k veya uyumsuzluk
bulunması durumunda, uygun belgen�n gönder�lmes� �ç�n üç ay süre ver�l�r. İsten�len uygun belgen�n ver�len sürede
gönder�lmemes� hal�nde Kanunun 34 üncü maddes� kapsamında �şlem yapılır.

d) Yapılan belgelend�rme denet�m� sonucunda tes�s�n tur�zm tes�s� n�tel�ğ�nde olmadığının veya n�tel�kler�nde
öneml� derecede eks�kl�kler olduğunun tesp�t ed�lmes� durumunda bu fıkranın (a), (b) ve (ç) bentler� uygulanmaksızın
Kanunun 34 üncü maddes� kapsamında �şlem yapılır.

(3) Kısm� tur�zm �şletmes� belgel� tes�sler�n tur�zm �şletmes� belges�ne geç�ş� �ç�n belgelend�rme denet�m�
yapılır.

(4) Değerlend�rme Kurulu Kararı veya Makam Oluru �le belgelend�r�lmes� uygun görülen tes�sler �ç�n
belgelend�rme �şlemler� yürütülür. Belge düzenlenmes�ne �l�şk�n yükümlülükler�n Bakanlıkça ver�len otuz günlük süre
�çer�s�nde yer�ne get�r�lmemes� durumunda ayrıca olur alınmaksızın dosya �şlemden kaldırılarak başvuru sah�b�ne b�lg�
ver�l�r.

Gastronom� tes�sler�ne �l�şk�n başvurular
MADDE 9 – (1) Gastronom� tes�s� tur�zm �şletmes� belges� başvurularında, Yönetmel�ğ�n 8 �nc� maddes�nde

yer alan b�lg�, belge, görsel ve yazılı dokümanlara �l�şk�n açıklama aşağıda bel�rt�lmekted�r:
a) Yönetmel�ğ�n 26 ncı maddes�n�n �k�nc� fıkrasının (a) bend�n�n;
1) (1) numaralı alt bend�nde sayılan, �şletmen�n marka b�l�n�rl�ğ� veya ün sah�b� olduğuna �l�şk�n olarak yazılı,

görsel veya d�j�tal yayın organlarında �şletmen�n mutfağı, mönüsü, serv�s n�tel�kler� ve benzer� özell�kler�ne �l�şk�n
olumlu değerlend�rmeler� �çeren en az b�r adet yazı/yayın örneğ�,

2) (2) numaralı alt bend�nde sayılan n�tel�klerle �lg�l� olarak, başvuru sah�b�n�n Yönetmel�ğ�n 26 ncı
maddes�n�n �k�nc� fıkrasının (a) bend�n�n (1) numaralı alt bend�nde bel�rt�len n�tel�kler� sağlayan b�r �şletme �le �lg�l�
sah�p olduğu hakkı kanıtlayan franch�se, �şletmec�l�k anlaşması veya benzer� sözleşmen�n örneğ�, bu hakkı veren
gerçek veya tüzel k�ş�n�n �mza beyannames� veya �mza s�rküler� �le �şletmen�n, bu bend�n (1) numaralı alt bend�ndek�
n�tel�kler� sağladığına �l�şk�n belgeler,

3) (3) numaralı alt bend�nde sayılan n�tel�klerle �lg�l� olarak başvuru sah�b�n�n, belge taleb�nde bulunulan
�şletme dışında �şlett�ğ� d�ğer �şletmeye �l�şk�n bu bend�n (1) veya (2) numaralı alt bentler�nde sayılan belgelere ek
olarak her �k� �şletmen�n �şlet�c�s� tüzel k�ş�ler�n ortaklık yapısını göster�r t�caret s�c�l� gazetes� veya t�caret s�c�l kaydı,

4) (4) numaralı alt bend�nde sayılan n�tel�klerle �lg�l� olarak, başvuru sah�b� gerçek k�ş�ye, tüzel k�ş� �se hâk�m
ortağına veya h�sseler�n çoğunluğuna sah�p olan ortaklarına ulusal veya uluslararası örgün eğ�t�m kurumlarınca
gastronom� veya aşçılık alanında ver�lm�ş d�ploma veya d�plomalar veya uluslararası kabul gören sert�f�ka �le
sert�f�kanın uluslararası geçerl�l�ğ�n� kanıtlayan belge,

sunulur.
b) Mutfak şef�n�n, Yönetmel�ğ�n 26 ncı maddes�n�n �k�nc� fıkrasının (b) bend�n�n (6) numaralı alt bend�nde

sayılan n�tel�kler� �le �lg�l� olarak nüfus cüzdanı veya pasaport örneğ� ve �şletmede �st�hdam ed�ld�ğ�n� kanıtlayan belge
�le b�rl�kte, söz konusu alt benttek� n�tel�klerden en az b�r�n� sağladığına da�r aşağıda bel�rt�len belgelerden �lg�l�
olanlar sunulur:

1) Gastronom� veya aşçılık alanında; meslek� yeterl�l�k belges�, ustalık belges�, ulusal veya uluslararası örgün
eğ�t�m kurumlarınca ver�lm�ş d�ploma veya uluslararası kabul gören sert�f�ka �le sert�f�kanın uluslararası geçerl�l�ğ�n�
kanıtlayan belge.
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2) Yazılı, görsel veya d�j�tal yayın organlarında tanınırlığına �l�şk�n en az b�r yazı/yayın örneğ�.
3) Gastronom� veya aşçılık alanında alınmış uluslararası ödül.
4) İşletmen�n, başka b�r ulusa a�t mutfağa yönel�k olarak faal�yet göstermes� durumunda bu alanda eğ�t�ml�

olduğuna �l�şk�n d�ploma, sert�f�ka veya benzer� belge.
c) Gastronom� tes�s� tur�zm �şletmes� belges� başvurularında, Yönetmel�kte ve bu fıkrada sayılan b�lg� ve

belgelere ek olarak tes�s�n tüm mahaller�n�n gece ve gündüz çek�mler� �le mönüsünü �çeren, 5 �la 7 dak�ka
uzunluğundak� v�deo dosyası sunulur.

Özel tes�s tur�zm �şletmes� belges� başvuruları
MADDE 10 – (1) Özel tes�s başvurularında, Yönetmel�ğ�n 8 �nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (a) bend�nde

yer alan görsel ve yazılı dokümanlara �l�şk�n açıklama aşağıda bel�rt�lmekted�r:
a) Başvuru sah�b�n�n t�car� faal�yetler� ve varsa tur�zm alanındak� faal�yetler� hakkında b�lg� ve belgeler.
b) Tes�s�n sah�p olduğu özell�kler�n ve tur�zme katkısının açıklandığı ayrıntılı rapor �le tes�s�n n�tel�kler�ne

�l�şk�n destekley�c� belgeler.
c) Tes�s�n tüm mahaller�n�n gece ve gündüz çek�mler�n� �çeren, 5 �la 7 dak�ka uzunluğundak� v�deo dosyası.
Özel konaklama tes�s� tur�zm belges� başvuruları
MADDE 11 – (1) Özel konaklama tes�s� başvurularında, Yönetmel�ğ�n 8 �nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (a)

bend�nde yer alan görsel ve yazılı dokümanlara �l�şk�n açıklamalar aşağıda bel�rt�lmekted�r:
a) Yönetmel�ğ�n 22 nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (a) bend�nde bel�rt�len m�mar� özgünlük n�tel�ğ�ne göre

yapılacak başvurularda, tes�s�n m�mar� özgünlüğüne �l�şk�n b�lg� ve belgeler (tes�s�n yapısına �l�şk�n ödüller, şeh�r,
bölge, yöre kültürü �çer�s�nde s�mgesel yapı olduğuna da�r belgeler, yayınlar ve açıklamalar).

b) Yönetmel�ğ�n 22 nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (b) bend�nde bel�rt�len tar�h� değer n�tel�ğ�ne göre
yapılacak başvurularda, tes�s�n bulunduğu yapının korunması gerekl� taşınmaz kültür varlığı veya bulunduğu alanın
kentsel s�t, kentsel arkeoloj�k s�t, tar�h� s�t veya korunacak sokak olarak koruma altında olduğuna da�r belge veya �lg�l�
kurum veya kuruluş yazısı.

c) Yönetmel�ğ�n 22 nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (c) bend�nde bel�rt�len doğaya a�t özell�k n�tel�ğ�ne göre
yapılacak başvurularda; dağ, göl, akarsu, orman, özgün dokusu korunmuş b�r köy ve benzer� b�r doğal ortam �çer�s�nde
yer alan tes�s�n, bulunduğu doğal ortamla uyumlu n�tel�kte yapı malzemeler� ve tasarımla oluşturulduğuna �l�şk�n
belgeler, yayınlar ve açıklamalar.

ç) Yönetmel�ğ�n 22 nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (ç) bend�nde bel�rt�len n�tel�ğe göre yapılacak
başvurularda; tes�s�n yapı malzemeler�, m�mar� tasarım, cephe detayları, plan şeması, tefr�ş, dekorasyon ve benzer�
özell�kler�n�n yerel, ulusal veya başka uluslara a�t kültürler� yansıttığına �l�şk�n belgeler, yayınlar ve açıklamalar.

d) Tes�s�n tüm mahaller�n�n gece ve gündüz çek�mler�n� �çeren, 5 �la 7 dak�ka uzunluğundak� v�deo dosyası.
Özel tes�s, özel konaklama tes�s� ve gastronom� tes�s� tur�zm belges� başvurularının değerlend�r�lmes�
MADDE 12 – (1) Özel konaklama tes�s� tur�zm yatırımı belges� talepler�nde, belgeler� uygun görülenlere talep

�nceleme raporu düzenlenerek başvurular Değerlend�rme Kuruluna sunulur. Değerlend�rme Kurulunca
belgelend�r�lmes� uygun görülen yatırımlara tur�zm yatırımı belges� düzenlen�r; uygun görülmeyen başvurulara �l�şk�n
olarak başvuru sah�b�ne yazılı b�lg� ver�l�r.

(2) Özel tes�s tur�zm �şletmes� belges� başvurularında, belgeler� uygun görülenlere talep �nceleme raporu
düzenlenerek başvurular Değerlend�rme Kuruluna sunulur. Değerlend�rme Kurulunca uygun görülen tes�sler denet�m
programına alınır. Uygun görülmeyen başvurular �ç�n başvuru sah�b�ne yazılı b�lg� ver�l�r. Denet�m programına alınan
tes�slerde belgelend�rme denet�m� yapılır. Tes�sler�n sah�p olduğu f�z�ksel ve �şletmec�l�k n�tel�kler� tesp�t ed�l�r.
Tesp�tler�n yer aldığı denet�m raporu Değerlend�rme Kurulu tarafından görüşülerek tes�s�n Bakanlıkça
desteklenmes�n�n uygun görülüp görülmed�ğ�ne �l�şk�n karar ver�l�r. Belgelend�r�lmes� uygun görülen tes�slere tur�zm
�şletmes� belges� düzenlen�r; uygun görülmeyen başvurulara �l�şk�n olarak başvuru sah�b�ne yazılı b�lg� ver�l�r.

(3) Özel konaklama tes�s� ve gastronom� tes�s� tur�zm �şletmes� belges� talepler�nde, belgeler� uygun
görülenlere talep �nceleme raporu düzenlenerek tes�sler denet�m programına alınır. Belgeler� uygun görülmeyen
başvurular �ç�n başvuru sah�b�ne yazılı b�lg� ver�l�r. Denet�m programına alınan tes�slerde belgelend�rme denet�m�
yapılır. Yönetmel�k kapsamında tes�sler�n sah�p olduğu f�z�ksel ve �şletmec�l�k n�tel�kler� tesp�t ed�l�r. Tesp�tler�n yer
aldığı denet�m raporu Değerlend�rme Kurulu tarafından görüşülerek tes�s�n Bakanlıkça desteklenmes�n�n uygun
görülüp görülmed�ğ�ne �l�şk�n karar ver�l�r. Belgelend�r�lmes� uygun görülen tes�slere tur�zm �şletmes� belges�
düzenlen�r; uygun görülmeyen başvurulara �l�şk�n olarak başvuru sah�b�ne yazılı b�lg� ver�l�r.

Belge devr�, �şletmec�, k�racı şerh�ne �l�şk�n usul ve esaslar
MADDE 13 – (1) Belgel� tes�slerde, belge sah�b� veya ana faal�yet konusuna �l�şk�n �şletmec� ş�rket�n t�caret

unvanının tad�l� veya değ�ş�kl�ğ� ya da ş�rket türünün değ�ş�kl�ğ� durumunda, �şletme �zn�ne esas belgeler talep
ed�lmeks�z�n Yönetmel�ğ�n 6 ncı maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (c) ve (ç) bentler�nde sayılan belgeler �sten�lerek tes�se
a�t belge güncellen�r.

(2) Kısm� tur�zm �şletmes� veya tur�zm �şletmes� belgel� tes�sler�n ana faal�yet konusu dışındak� alt ün�teler�n�n
�şletmec�ler�n�n belge sah�b� tarafından belgeye şerh düşülmes� talepler�nde, �şletme �zn�ne esas belgeler talep
ed�lmeks�z�n Yönetmel�ğ�n 6 ncı maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (a) ve (c) bentler�nde sayılan belgeler �sten�lerek talep
sonuçlandırılır.

(3) Tur�zm yatırımı belgel� tes�slere �l�şk�n belge devr� talepler�nde; belge sah�b� �le belge talep eden k�ş�
tarafından �mzalanmış başvuru d�lekçes� ve dev�r alan k�ş�ye �l�şk�n Yönetmel�ğ�n 6 ncı maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının
(a), (b), (c), (ç), (f) ve (g) bentler�nde bel�rt�len belge ve beyanlar sunularak başvuru yapılır.

(4) Kısm� tur�zm �şletmes� belges�n�n veya tur�zm �şletmes� belges�n�n farklı b�r gerçek k�ş�ye veya ş�rkete
devr� talepler�nde, belge devr� talep eden k�ş�den Yönetmel�ğ�n 6 ncı maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (a), (c), (ç) ve (f)
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bentler�, 7 nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (a), (b), (c), (d), (e) ve (f) bentler� �le 8 �nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının
(a) ve (b) bentler�nde bel�rt�len belgeler �sten�l�r. Gönder�len belgelerde eks�kl�k bulunması durumunda eks�kl�kler�n
g�der�lmes� �ç�n üç ay süre ver�l�r. Ver�len süre sonunda �sten�len belgeler�n gönder�lmemes� durumunda Kanunun 34
üncü maddes� kapsamında �şlem tes�s ed�l�r.

(5) Kısm� tur�zm �şletmes� belgel� veya tur�zm �şletmes� belgel� tes�sler�n ana faal�yet konusuna �l�şk�n
�şletmec�/k�racı şerh� talepler�nde, belge sah�b� �le adına şerh düşülmes� taleb�nde bulunan k�ş� tarafından �mzalanmış
başvuru d�lekçes� ve adına şerh düşülecek k�ş�ye �l�şk�n Yönetmel�ğ�n 6 ncı maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (a), (c), (ç)
ve (f) bentler�, 7 nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (a), (b), (c), (d), (e) ve (f) bentler� �le 8 �nc� maddes�n�n b�r�nc�
fıkrasının (a) ve (b) bentler�nde bel�rt�len belgeler ve beyanlar �le başvurulur. Gönder�len belgelerde eks�kl�k
bulunması durumunda eks�kl�kler�n g�der�lmes� �ç�n üç ay süre ver�l�r. Ver�len süre sonunda �şletme �zn�ne esas
belgeler�n gönder�lmemes� durumunda Kanunun 34 üncü maddes� kapsamında, d�ğer belgeler�n gönder�lmemes�
durumunda �se Kanunun 33 üncü maddes� kapsamında �şlem tes�s ed�l�r. Kanunun 33 üncü maddes� kapsamında �dar�
para cezası uygulanması durumunda, eks�k evrakın gönder�lmes� �ç�n ver�lecek süre otuz gün olarak uygulanır.

(6) Uygun görülen taleplerle �lg�l� olarak talep �nceleme raporu düzenlenerek Makam Oluru alınır ve belge
düzenlen�r.

(7) Bakanlığa başvuru olmaksızın, kısm� tur�zm �şletmes� belgel� veya tur�zm �şletmes� belgel� tes�sler�n ana
faal�yet konusuna �l�şk�n belge sah�b�nden farklı b�r �şletmec�n�n Bakanlık tarafından tesp�t� veya d�ğer kamu kurum
veya kuruluşu tarafından tesp�t ed�lerek Bakanlığa b�ld�r�lmes� durumunda, Kanun uyarınca �dar� para cezası uygulanır
ve üç ay �çer�s�nde belge devr� veya �şletmec�/k�racı şerh� talepler�n�n olup olmadığının b�ld�r�lmes� ve aynı süre
�çer�s�nde Yönetmel�ğ�n 6 ncı maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (a), (c), (ç) ve (f) bentler�, 7 nc� maddes�n�n b�r�nc�
fıkrasının (a), (b), (c), (d), (e) ve (f) bentler� �le 8 �nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (a) ve (b) bentler�nde bel�rt�len
belgeler ve beyanlar �le başvurulması belge sah�b�nden ve tesp�t ed�len �şletmec�den �sten�l�r. Ver�len süre sonunda
taleb�n b�ld�r�lmemes� durumunda Kanunun 34 üncü maddes� kapsamında �şlem tes�s ed�l�r. Taleb�n b�ld�r�lmes�
durumunda, talebe göre, evrak eks�kl�ğ�nde üç aylık süre ver�lmes�ne �l�şk�n hüküm dışında, bu madden�n dördüncü ve
beş�nc� fıkraları uygulanır.

(8) Tur�zm �şletmes� belgel� özel tes�sler, özel konaklama tes�sler�, gastronom� tes�sler�nde belge devr� veya
ana faal�yet konusuna �l�şk�n k�racı/�şletmec� şerh� talepler�nde belgeler�n �ncelenerek uygun bulunması sonrasında
tes�s mahall�nde denet�m yapılır ve yen� belge düzenlen�p düzenlenmeyeceğ� hususu Değerlend�rme Kuruluna sunulur.

Tes�sler�n kapas�teler�n�n tesp�t�
MADDE 14 – (1) Belgel� �şletmeler, f�z�k� ve �şletme bütünlüğü �çer�s�nde müşter�ye karşı h�zmet sunumu

yapılan tüm ün�telerden sorumludur. Müşter�ye sunulan h�zmet�n b�r bütün olarak değerlend�r�leb�lmes� �ç�n bu
kapsamda, Yönetmel�ğ�n 5 �nc� maddes�n�n �k�nc� fıkrası gereğ�nce, �lg�l� kamu kurum veya kuruluşlarının kıyı ve
�mar mevzuatı gereğ� yapacakları �şlemler saklı kalmak kaydıyla, tes�sle f�z�k� ve �şletme bütünlüğü bulunan, açık
yüzme havuzu, amf�t�yatro, yeme, �çme, eğlence, spor faal�yetler�ne yönel�k açık veya yarı açık ün�teler tes�s
kapas�tes�nde değerlend�r�l�r. Bu durum, başvuru belgeler� �le uyumsuzluk olarak değerlend�r�lmez.

İlg�l� kurumlara b�ld�r�m
MADDE 15 – (1) Bakanlıkça düzenlenen tur�zm belges� örneğ� �şyer� açma ve çalışma ruhsatını düzenleyen

kurum veya kuruluşa, �lg�l� val�l�ğe, tes�s tahs�sl� �se tahs�s yapan kuruma, kültür ve tur�zm koruma ve gel�ş�m
bölgeler� veya tur�zm merkez�nde yer alıyor �se �lg�l� b�r�me gönder�l�r.

(2) Bakanlıkça düzenlenen tur�zm belges� örneğ�, ruhsatı düzenleyen kurum veya kuruluşa belgen�n
düzenlenmes�ne esas alınan �şyer� açma ve çalışma ruhsatının örneğ� �le b�rl�kte gönder�l�r.

(3) Tes�se a�t ün�teler�n aralarında yol, akarsu veya benzer� ayrımlar bulunan farklı parsellerde bulunması ve
parseller arasında bağlantının köprü, alt geç�t veya üst geç�tle sağlanmış olması durumunda, tes�se �l�şk�n �şlemler
yürütülerek bu hususa �l�şk�n �lg�l� val�l�ğe b�lg� ver�l�r.

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM
Sınıflandırma Çalışmalarına İl�şk�n Usul ve Esaslar

Sınıflandırma çalışmaları
MADDE 16 – (1) Sınıflandırma kom�syonunca tes�s�n, türüne �l�şk�n bel�rlenen asgar� puan barajına

ulaşamadığının tesp�t� hal�nde denet�m raporu düzenlen�r ve tes�s, �şletme dönem�nde belgelend�rmeye esas vasıflarını
y�t�rm�ş olacağından Kanunun 34 üncü maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (f) bend� hükmü gereğ� belges� �ptal ed�l�r.

(2) Sınıflandırma çalışması sonucunda tes�sler aldıkları puan �le tür ve sınıfının asgar� n�tel�kler� d�kkate
alınarak değerlend�r�l�r. Bu kapsamda aşağıdak� �şlemler uygulanır:

a) Tes�sler�n türünün asgar� n�tel�kler�nde eks�kl�k bulunması durumunda, eks�kl�kler �ç�n Kanunda öngörülen
�dar� yaptırımlar uygulanarak sınıflandırma raporu �şleme konulur.

b) Sınıfı �ç�n bel�rlenm�ş olan puanı sağlayan tes�sler�n mevcut sınıfının asgar� n�tel�kler�nde eks�kl�k
bulunması durumunda, eks�kl�kler �ç�n Kanunda öngörülen �dar� yaptırımlar uygulanarak sınıflandırma raporu �şleme
konulur.

c) Sınıfı �ç�n bel�rlenm�ş olan puanı sağlayamayan ve alt sınıflara düşürülmes�ne karar ver�len tes�sler�n
öner�len yen� sınıfının asgar� n�tel�kler�nde eks�kl�k bulunması durumunda, eks�kl�kler �ç�n Kanunda öngörülen �dar�
yaptırımlar uygulanarak sınıflandırma raporu �şleme konulur.

ç) Tes�sler�n üst sınıflar �ç�n bel�rlenm�ş olan puan barajını sağlamakla beraber üst sınıf �ç�n bel�rlenm�ş asgar�
n�tel�klere �l�şk�n eks�kl�kler� bulunması durumunda, belge sah�b�ne üst sınıf �ç�n bel�rlenen eks�kl�kler yazılı olarak
b�ld�r�l�r. Bu eks�kl�kler�n g�der�lmes� �ç�n b�r defaya mahsus üç aya kadar süre ver�l�r. Ver�len süre �çer�s�nde
eks�kl�kler�n g�der�ld�ğ�n�n b�ld�r�lmes� hal�nde, form uygulanmaksızın yapılan denet�m sonucunda eks�kl�kler�n
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g�der�ld�ğ�n�n tesp�t� hal�nde belgelend�rme �şlemler� yürütülür. Ver�len süre �çer�s�nde başvurulmaması veya
eks�kl�kler�n g�der�lmed�ğ�n�n tesp�t� hal�nde sınıf yükselt�lmes� gerçekleşt�r�lmez.

(3) Yapılan denet�mde belge kapas�tes�nde yer alan mahaller�n kaldırıldığının veya fonks�yonlarının
değ�şt�r�ld�ğ�n�n tesp�t� hal�nde, bu değ�ş�kl�kler�n tes�s�n tür ve sınıfı �ç�n bel�rlenm�ş asgar� puanı etk�leyecek n�tel�kte
olması durumunda tes�s sınıflandırma programına alınır ve sınıflandırma çalışması sonucunda bel�rlenecek sınıfı esas
alınarak belgelend�rme �şlemler� sonuçlandırılır.

(4) Sınıflandırma kom�syonunun tes�se �l�şk�n sınıf yükseltme, düşürme ve belgel� olarak faal�yet
göstermes�nde fayda görülmed�ğ�ne �l�şk�n kararları, alınacak Makam Oluru �le sonuçlandırılır. Sınıfı değ�şmeyen
tes�slere �l�şk�n, belges�n�n yen�den düzenlenmes�n� gerekt�recek b�r tesp�t bulunmaması durumunda Makam Oluru
alınmaz. Resen yapılan sınıflandırma çalışması sonucunda tür ve sınıfını koruyan tes�slere ayrıca tebl�gat yapılmaz.

(5) Sınıflandırma çalışmalarında uygulama kapas�tes� d�kkate alınır. Uygulama kapas�tes�nde yer alan ün�teler,
Yönetmel�ğ�n 14 üncü maddes�n�n beş�nc� fıkrasında sayılan n�tel�kler değerlend�r�lerek adlandırılır ve puanlandırılır.
Sınıflandırmada her ün�te b�r kez değerlend�r�l�r.

(6) Tes�ste belge sah�b� ve/veya kapas�te değ�ş�kl�ğ� ya da daha önce eks�k hususların bulunması sınıflandırma
çalışması yapılmasını engellemez. Bu tesp�tlere �l�şk�n olarak ayrıca denet�m raporu düzenlen�r.

(7) Tes�ste sınıflandırma formu uygulaması yapılamaması durumunda, sınıflandırma yapılamama neden�
düzenlenecek raporda ayrıntılı olarak bel�rt�l�r.

(8) Sınıflandırma kom�syonu, �k� Bakanlık kontrolörü �le b�r sektör tems�lc�s�nden, sektör tems�lc�s�n�n
katılamadığı hallerde �k� Bakanlık kontrolöründen oluşur.

BEŞİNCİ BÖLÜM
Tur�zm Belges� ve Plaketler�nde Yer Alacak Hususlar

Tur�zm yatırımı belges�nde, tur�zm �şletmes� ve kısm� tur�zm �şletmes� belges�nde yer alacak b�lg�ler
MADDE 17 – (1) Tur�zm yatırımı belges�nde;
a) Tes�s�n adı,
b) Pafta-ada-parsel numarası ve adres,
c) Yatırımın kültür ve tur�zm koruma ve gel�ş�m bölges� veya tur�zm merkez�nde yer alıp almadığı,
ç) Türü ve varsa sınıfı,
d) İşletmeye açılma tar�h�,
e) Belge sah�b�n�n adı veya unvanı,
f) Yatırımın tahs�sl� kamu taşınmazında gerçekleşt�r�lmes� durumunda mal sah�b�,
g) Belge tar�h ve numarası,
ğ) Konaklama tes�sler� �ç�n oda ve yatak kapas�tes�, d�ğer tes�s türler� �ç�n beyan ed�len tüm ün�teler� �çeren

kapas�te,
h) Tes�se a�t b�lg�lere elektron�k ortamda er�ş�m �mkânı sağlayan özel doğrulama kodu,
b�lg�ler�ne yer ver�l�r.
(2) Tur�zm yatırımı belgeler�nde;
“BU BELGE; BELGE SAHİBİNİN BEYANINA GÖRE DÜZENLENMİŞ OLUP TESİSİN İŞLETME

AŞAMASINDAKİ TÜR VE SINIFINA, İMAR PLANI YAPIMINA VEYA DEĞİŞİKLİĞİNE HAK TEŞKİL
ETMEZ. YATIRIM YAPILACAK PARSEL/PARSELLERİN İMAR DURUMUNDA BELİRTİLEN KOŞULLAR
GEÇERLİDİR.

BU BELGE, İŞLETMEYE AÇILMA SÜRESİ SONA ERDİĞİNDE 2634 SAYILI TURİZMİ TEŞVİK
KANUNU GEREĞİNCE İPTAL EDİLMİŞ SAYILIR.”

�fades�ne yer ver�l�r.
(3) Kısm� tur�zm �şletmes� belges� ve tur�zm �şletmes� belges�nde;
a) Tes�s�n adı,
b) Adres�,
c) Yatırımın kültür ve tur�zm koruma ve gel�ş�m bölges� veya tur�zm merkez�nde yer alıp almadığı,
ç) Türü ve varsa sınıfı,
d) Belge sah�b�n�n adı veya unvanı,
e) Varsa k�racı veya �şletmec�n�n adı veya unvanı,
f) İşletmen�n tahs�sl� kamu taşınmazında yer alması durumunda mal sah�b�,
g) Belge tar�h ve numarası,
ğ) Kapas�te,
h) Kısm� tur�zm �şletmes� belges�nde pafta-ada-parsel numarası �le yatırımdak� ün�teler�n �şletmeye açılma

tar�h�,
ı) Tes�se a�t, ayrıntılı b�lg�lere elektron�k ortamda er�ş�m �mkânı sağlayan özel doğrulama kodu,
b�lg�ler�ne yer ver�l�r.
(4) Tur�zm �şletmes� belgeler�nde; “BU BELGEDE BELİRTİLEN KAPASİTE 3194 SAYILI İMAR

KANUNU VE 3621 SAYILI KIYI KANUNUNA GÖRE HAK OLUŞTURMAZ.” �fades�ne yer ver�l�r.
(5) Kısm� tur�zm �şletmes� belgeler�nde; “BU BELGEDE İŞLETME KAPSAMINDA BELİRTİLEN

KAPASİTE 3194 SAYILI İMAR KANUNU VE 3621 SAYILI KIYI KANUNUNA GÖRE HAK OLUŞTURMAZ.
YATIRIMDAKİ ÜNİTELER BELGE SAHİBİNİN BEYANINA GÖRE DÜZENLENMİŞ OLUP İMAR PLANI
YAPIMINA VEYA DEĞİŞİKLİĞİNE HAK TEŞKİL ETMEZ. YATIRIM YAPILACAK PARSEL/PARSELLERİN
İMAR DURUMUNDA BELİRTİLEN KOŞULLAR GEÇERLİDİR.” �fades�ne yer ver�l�r.

Belge ve plakete �l�şk�n esaslar
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MADDE 18 – (1) Üzer�nde tes�s�n adı, türü ve varsa sınıfı �le Bakanlığın denet�m�nde olduğuna da�r b�lg�ler
bulunan ve Bakanlıkça hazırlanarak soğuk damga �le �şaretlenm�ş plaket, belgel� tur�zm �şletmeler�nce tes�s g�r�ş�ne
asılır. Tes�se a�t tur�zm belges�, müşter�n�n kolayca görüp okuyab�leceğ� b�r mahalde bulundurulur. Belge ve plaket
ücretler� Bakanlıkça bel�rlen�r.

(2) Belgel� tes�sler�n belge ve/veya plaketler�n�n yen�den düzenlenmes� veya belge �ptal� durumunda esk�/�ptal
ed�len belge ve/veya plaket tes�s�n bulunduğu �l�n �l kültür ve tur�zm müdürlüğü tarafından tesl�m alınır.

ALTINCI BÖLÜM
D�ğer Düzenlemeler, Çeş�tl� ve Son Hükümler

Kl�ma �sten�lmes�ne �l�şk�n yöre ve esaslar
MADDE 19 – (1) İkl�m koşullarına göre kl�ma bulundurulması zorunlu olan �ller aşağıda bel�rt�lm�şt�r:
1- Adana                                         16- Gaz�antep                               30- Muğla
2- Adıyaman                                   17- G�resun                                  31- Ordu
3-Amasya                                        18- Hatay                                     32- Osman�ye
4- Ankara                                        19- Iğdır                                       33- R�ze
5- Antalya                                       20- İstanbul                                  34- Sakarya
6-Aydın                                           21- İzm�r                                      35- Samsun
7- Balıkes�r                                      22- Kahramanmaraş                     36- S��rt
8- Batman                                        23- K�l�s                                       37- S�nop
9- Bursa                                          24- Kocael�                                   38- Şanlıurfa
10- Çanakkale                                 25- Konya                                    39- Şırnak
11- Den�zl�                                      26- Malatya                                  40- Tek�rdağ
12- D�yarbakır                                 27- Man�sa                                   41- Trabzon
13- Düzce                                        28- Mard�n                                   42- Yalova
14- Ed�rne                                       29- Mers�n                                   43- Zonguldak
15- Elazığ
(2) Sınırları �ç�nde yer aldığı �lden farklı �kl�m koşullarına sah�p olan dağ ve yayla g�b� alanlarda yer alan

tes�slerde, türü veya sınıfının asgar� n�tel�kler� arasında sayılmış olsa dah� kl�ma aranmaz.
Serv�s merd�ven� ve müşter�/serv�s asansörü düzenlenmes�ne �l�şk�n esaslar
MADDE 20 – (1) Beş yıldızlı otellerde ve but�k otellerde serv�s alanlarıyla bağlantılı olan korunaklı ve serv�se

uygun ölçülerdek� kaçış merd�ven� serv�s merd�ven� olarak değerlend�r�l�r.
(2) Kademel� katlar şekl�nde düzenlenm�ş tes�slerde serv�s/müşter� asansörü veya serv�s merd�ven�n�n,

h�zmet�n aksamaması kaydıyla her farklı kademedek� bölüme ulaşması zorunlu değ�ld�r.
(3) Müşter� ve/veya serv�s asansörünün tes�s�n tüm katlarına ulaşmaması, ulaşılamayan kat sayısının,

Yönetmel�kte tes�s�n türü ve/veya sınıfı �ç�n get�r�lm�ş olan asansör zorunluluğu kat sayısını aşmadığı sürece uygun
görülür.

(4) Ayrık ve yaygın yerleş�mler şekl�nde düzenlenm�ş beş yıldızlı oteller ve but�k oteller�n, sadece müşter�
yatak odası bulunan bloklarında; müşter�n�n �n�p çıkacağı kat sayısının en fazla �k� kat olması durumunda müşter�
asansörü ve serv�s asansörü/merd�ven� aranmaz.

Er�ş�leb�l�rl�k düzenlemeler�ne �l�şk�n esaslar
MADDE 21 – (1) Yönetmel�ğ�n 18 �nc� maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (b) bend� hükmü uyarınca aşağıdak�

er�ş�leb�l�rl�k düzenlemeler� yapılır:
a) Tes�s g�r�ş�:
1) Farklı sev�yedek� yerler bedensel engell� dolaşımına uygun olarak düzenlen�r. Eş�k bulunması hal�nde geç�ş�

sağlamaya uygun yüksekl�kte ve pahlı olarak düzenleme yapılır.
2) Tes�s g�r�ş kapısı tem�z gen�şl�ğ� en az 100 cm olacak şek�lde düzenlen�r.
b) Genel tuvaletler:
1) Kapı gen�şl�ğ� en az 90 cm olacak şek�lde düzenlen�r. Eş�k bulunması hal�nde geç�ş� sağlamaya uygun

yüksekl�kte ve pahlı olarak düzenleme yapılır.
2) Klozet, lavabo, s�fon, batarya g�b� donatılar bedensel engell�n�n kullanab�leceğ� şek�lde düzenlen�r. Klozet

yanlarında bedensel engell� kullanımına uygun olacak şek�lde zem�n döşemes�nden 85-95 cm yüksekl�kte tutunma barı
yerleşt�r�l�r.

3) Aynalar, alt kenarı b�tm�ş döşemeden en fazla 90 cm yüksekl�kte olacak şek�lde, göz h�zasında veya �n�p
çıkan ayarlı veya öne doğru 10-15 derece eğ�k düzenlen�r.

4) Tekerlekl� sandalyen�n tam b�r dönüş yapmasına �mkân sağlayacak kadar alan sağlanır ve zem�n� kaygan
olmayan malzeme �le kaplanır.

5) Sabunluk, havluluk ve kağıtlık g�b� aksesuarlar b�tm�ş döşemeden 50-120 cm yüksekl�ğe monte ed�l�r.
6) Reseps�yonla bağlantı alarm s�stem� veya telefon bulunur.
c) Yatak odaları:
1) Odalar, bedensel engell�ler�n rahatça hareket ed�p odayı kullanab�leceğ� şek�lde, uygun büyüklük ve

konumdak� eşyalarla tefr�ş ve dekore ed�l�r; denges�z duran, s�vr� köşel� eşyalar bulundurulmaz. Balkonlu odalarda
balkona çıkış kapısında eş�k bulunması hal�nde geç�ş� sağlamaya uygun yüksekl�kte ve pahlı olarak düzenleme yapılır.
İş�tsel engell�ler �ç�n en az b�r müşter� yatak odasında ac�l uyarı s�stem� sağlanır.

2) Oda g�r�ş kapısı gen�şl�ğ� en az 90 cm olacak şek�lde düzenlen�r, oda numarasını gösteren b�lg�lend�rme
levhaları görme engell�ler�n kullanımına uygun şek�lde düzenlen�r.

3) Zem�n kaplaması tekerlekl� sandalye kullanımına uygun düzenlen�r.
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4) Dolap kapıları sürgülü veya kapı olmayacak şek�lde ve askı yüksekl�ğ� en fazla 140 cm olacak şek�lde
düzenlen�r.

5) Elektr�k düğme ve pr�zler� �le odada bulunan tefr�ş-donanım elemanlarına �l�şk�n tüm kumanda ve kontrol
paneller� zem�n döşemes�nden en fazla 120 cm, en az 40 cm yüksekl�kte olacak şek�lde düzenlen�r.

6) Yatak başucunda merkez� aydınlatma düğmes� bulunur.
7) Oda banyolarında; genel tuvaletlerde yapılan düzenlemelere �lave olarak bedensel engell� kullanımına

uygun şek�lde duş düzenlemes� yapılır. Bu bölümlerde oturma yer� �le uygun yerlerde tutunma barları sağlanır. Banyo
kapısı açılımı rahat hareket �mkânı verecek şek�lde düzenlen�r. Eş�k yapılması hal�nde geç�ş� sağlamaya uygun
yüksekl�kte ve pahlı olarak düzenleme yapılır.

8) Oda düzenlemeler� �ç�n Yönetmel�kte öngörülen yüzde b�r oranının değerlend�r�lmes�nde küsuratlar d�kkate
alınmaz.

ç) Tes�s g�r�ş�nden �t�baren engell� müşter� odası �le genel tuvalete ve en az b�r yeme-�çme ün�tes�ne (tes�ste
lokanta mevcut �se lokantaya, b�rden fazla lokanta varsa en az b�r tanes�ne) engels�z er�ş�m sağlanır. Engels�z er�ş�m�n
müşter� asansörü �le sağlanması hal�nde asansörde aşağıdak� düzenlemeler bulunur:

1) Kapı, kapanma aralığı beş san�yeden kısa olmayacak şek�lde fotosell� olarak düzenlen�r.
2) Kumanda düğmeler� zem�n döşemes�nden 90 cm-120 cm yüksekl�kte ve görme engell�ler�n kullanımına

uygun şek�lde düzenlen�r.
3) Kab�n �ç�nde yüksekl�ğ� zem�n döşemes�nden 85-95 cm aralığında olacak şek�lde tutunma barları sağlanır.
4) Kab�n �ç� zem�n kaplaması tekerlekl� sandalye kullanımına uygun düzenlen�r.
5) Kab�nde sesl� b�lg�lend�rme bulunur.
d) Yeme-�çme ün�teler�nde en az 70 cm yüksekl�ğ�nde ve en az 50 cm gen�şl�ğ�nde d�z boşluğu bırakılan masa

düzenlemes� yapılır.
Tes�s�n adı
MADDE 22 – (1) Tur�zm belges�nde yer alacak tes�s adı; talep ed�len �s�m veya �s�mler d�kkate alınarak

Bakanlıkça bel�rlen�r.
(2) Tes�s adının bel�rlenmes� veya değ�ş�kl�k taleb� hal�nde aşağıda bel�rt�len hususlar d�kkate alınır:
a) Yetk�l� �dareden marka tesc�l� yaptırmış olan tes�slere tesc�ll� �sm� ver�l�r.
b) Marka tesc�l�n�n başvuruda �braz ed�lmemes� veya yaptırılmamış olması hal�nde, Bakanlığa başvuru tar�h�

öncel�ğ�ne göre talep ed�len �s�m ver�l�r.
c) Bakanlıkça daha önce ver�lm�ş b�r �s�m, bu �sm� kullanan �şletmen�n süres�z ve kes�n �zn� �le başka b�r

belgel� tes�s tarafından kullanılab�l�r. Ancak, ulusal veya uluslararası otel z�nc�rler�n�n �s�m hakları, sözleşmeyle
kullanma hakkı bulunan tes�slere ver�l�r.

Tahs�sl� kamu araz�ler�nde yer alan tes�slerle �lg�l� �şlemler
MADDE 23 – (1) Tahs�sl� kamu araz�ler�nde yer alan belgel� yatırım ve �şletmelere �l�şk�n belge devr�,

�şletmec� şerh�, kapas�te, sınıf ve tür değ�ş�kl�ğ� �şlemler� tahs�s yapan kurum veya kuruluşun görüşü doğrultusunda
yürütülür. Belgel� tes�sler �ç�n, tahs�s yapan kurum veya kuruluşun uygun görüşü Bakanlıkça �lg�l� kurum veya
kuruluştan yazıyla �sten�l�r. Uygun görüşün başvuru sah�b� tarafından sunulması durumunda �lg�l� kurum veya
kuruluştan Bakanlıkça ayrıca �sten�lmez.

(2) Tahs�sl� araz�lerde yer alan tes�sler�n bulunduğu parselden farklı ve bağımsız b�r parselde yer alan personel
lojmanları, �şyer� açma ve çalışma ruhsatı gerekt�rmeks�z�n yapı kullanma �z�n belges� �le kısm� tur�zm
�şletmes�/tur�zm �şletmes� belges� kapas�tes�ne dâh�l ed�l�r. Lojman adres� belges�nde ayrıca bel�rt�l�r.

Tur�zm Tes�sler� Uygulama Yönetmel�ğ� kapsamındak� tes�slerle �lg�l� �şlemler
MADDE 24 – (1) 6/7/2019 tar�hl� ve 30823 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Tur�zm Tes�sler� Uygulama

Yönetmel�ğ�n�n 5 �nc� maddes�n�n altıncı fıkrası kapsamında, anılan Yönetmel�ğ�n yayımı tar�h�nden önce tur�zm
yatırımı belges� veya kısm� tur�zm �şletmes� belges� olan veya bu tar�hten sonra tur�zm yatırımı belges� veya kısm�
tur�zm �şletmes� belges� alan kültür ve tur�zm koruma ve gel�ş�m bölgeler�nde veya tur�zm merkezler�nde bulunan 4 ve
5 yıldızlı tur�zm yatırımı belgel� veya kısm� tur�zm �şletmes� belgel� konaklama tes�sler�n�n en az 4 yıldızlı konaklama
tes�s� tur�zm �şletmes� belges�ne bağlanamaması veya belgeler�n�n �ptal ed�lmes� durumunda Yatırım Gel�şt�rme ve
Planlama Da�re Başkanlığına b�lg� ver�lerek gerekl� �şlemler�n yürütülmes� ve sonucundan b�lg� ver�lmes� �sten�l�r. 4
yıldızdan alt sınıflarda belgelend�r�leb�lecek konaklama tes�sler�ne �l�şk�n anılan Da�re Başkanlığının görüşü gel�nceye
kadar belge düzenlenmez. Tur�zm Tes�sler� Uygulama Yönetmel�ğ�n�n yürürlüğe g�rd�ğ� tar�hten sonra tur�zm yatırımı
belges� veya kısm� tur�zm �şletmes� belges�nden 4 veya 5 yıldızlı tur�zm �şletmes� belges�ne geç�ş� gerçekleşt�r�len
tur�zm �şletmes� belgel� konaklama tes�sler�n�n, 4 yıldızdan alt sınıflara düşürülmes� gereken durumlarda da bu madde
hükmü uygulanır.

Yönetmel�kten önce belgelend�r�len tes�sler
MADDE 25 – (1) Yönetmel�ğ�n yürürlüğe g�rd�ğ� tar�hten önce Bakanlıkça belgelend�r�lm�ş olan tes�slerde;
a) Tür değ�ş�kl�ğ� veya sınıf yükselmes� durumunda Yönetmel�k hükümler� uygulanır.
b) Kapas�te değ�ş�kl�ğ� dâh�l d�ğer her durumda, müşter� asansörü, serv�s asansörü, serv�s merd�ven�, oda

sayısı, metr�k l�m�tler, er�ş�leb�l�rl�k düzenlemeler� ve yatak başucunda merkez� aydınlatma düğmes�ne �l�şk�n olarak
belgelend�r�lmes�nde esas alınan Yönetmel�kte bel�rt�len n�tel�kler ve koşullar aranır. Bu n�tel�k ve koşullara �l�şk�n
Tur�zm Tes�sler�n�n N�tel�kler�ne İl�şk�n Yönetmel�kte tes�s�n leh�ne düzenleme olması durumunda bu Yönetmel�k
hükümler� uygulanır.

c) Sınıfı olan tur�zm yatırımı belgel� tes�sler�n tur�zm �şletmes� veya kısm� tur�zm �şletmes� belges�ne geç�ş
�şlemler�nde bu maddede bel�rt�len hükümler doğrultusunda değerlend�rme formu uygulanarak belgelend�rme
denet�m� gerçekleşt�r�l�r.
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ç) Yapılan denet�mde belge kapas�tes�nde yer alan mahaller�n kaldırıldığının veya fonks�yonlarının
değ�şt�r�ld�ğ�n�n tesp�t� hal�nde, bu değ�ş�kl�kler�n tes�s�n tür ve sınıfı �ç�n bel�rlenm�ş asgar� puanı etk�leyecek n�tel�kte
olması durumunda tes�s sınıflandırma programına alınır ve sınıflandırma çalışması sonucunda bel�rlenecek sınıfı esas
alınarak belgelend�rme �şlemler� sonuçlandırılır.

Çeş�tl� hükümler
MADDE 26 – (1) Belge veya başvuru sah�b�, Yönetmel�ğ�n 17 nc� maddes�nde bel�rt�len düzenlemeler�n

yapılmasından doğrudan sorumludur. Bu kapsamda, cam kapılara ve yürüyüş alanlarında merd�ven n�tel�ğ�nde
olmayan sev�ye farklılıklarına �l�şk�n uyarı �şaret� konulur. Korkuluk aralıkları ve yüksekl�ğ� düşmey� önleyecek
şek�lde düzenlen�r. İlaçlama, havuz suyunun per�yod�k ölçüm sonuçları, tes�satın bakım sözleşmeler� ve benzer�
belgeler düzenl� olarak tutulur.

(2) Belgel� tes�sler hakkında Kanunun 33 üncü maddes�n�n b�r�nc� fıkrasının (b) bend� kapsamında �dar� para
cezası uygulanması durumunda T�caret Bakanlığına b�lg� ver�l�r.

(3) Tes�sler�n h�zmet alımı yoluyla personel çalıştırması durumunda, h�zmet alımına �l�şk�n sözleşmen�n �braz
ed�lmes� şartıyla bu personel, tes�s personel� toplam sayısı �ç�nde değerlend�r�l�r.

Yürürlükten kaldırılan mevzuat
MADDE 27 – (1) 26/6/2011 tar�hl� ve 27976 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanan Tur�zm Tes�sler�n�n

Belgelend�r�lmes�ne ve N�tel�kler�ne İl�şk�n Yönetmel�ğ�n Uygulanmasına Da�r Tebl�ğ (Tebl�ğ No: 2011/1)
yürürlükten kaldırılmıştır.

Geç�ş dönem� tur�zm belges�
GEÇİCİ MADDE 1 – (1) 3/7/2003 tar�hl� ve 4916 sayılı Çeş�tl� Kanunlarda ve Mal�ye Bakanlığının Teşk�lat

ve Görevler� Hakkında Kanun Hükmünde Kararnamede Değ�ş�kl�k Yapılması Hakkında Kanunun geç�c� 2 nc�
maddes� kapsamına g�ren tes�slere, geç�ş dönem� tur�zm yatırımı veya geç�ş dönem� tur�zm �şletmes� belges�
düzenlen�r. Bu durumda tes�sler�n mevcut tur�zm belgeler� �ptal ed�lm�ş sayılır.

(2) Geç�ş dönem� belgeler�, tahs�s yapan �lg�l� kurum veya kuruluş yazısına �st�naden, başkaca b�r b�lg� ve
belge �sten�lmeks�z�n düzenlen�r. Bu belgeler, �lg�l� kurum veya kuruluşlarca ver�len süre kadar geçerl�d�r.

(3) Bu belgelerde;
a) Tes�s�n adı,
b) Adres�, varsa ek tahs�s alanı/pafta-ada-parsel numarası,
c) Türü ve varsa sınıfı,
ç) Belge sah�b�n�n adı veya unvanı,
d) Mal sah�b�,
e) Belge/uygulama kapas�tes�,
f) İz�n ver�len kapas�te,
g) Belge tar�h ve numarası,
ğ) Tes�se a�t b�lg�lere elektron�k ortamda er�ş�m �mkânı sağlayan özel doğrulama kodu,
b�lg�ler�ne yer ver�l�r.
(4) Belgen�n ön yüzünün alt bölümünde �mzadan sonra gelmek üzere “Bu belge 4916 sayılı Kanunun geç�c� 2

nc� maddes�ne �st�naden tahs�s yapan ……………………….un ..……. tar�hl� ve ...……. sayılı yazısı üzer�ne
düzenlenm�ş olup ……….…tar�h�ne kadar veya aynı kurumun görüşünde bel�rt�len süre kadar geçerl�d�r. Bu süre
sonunda belge başka b�r �şleme gerek kalmaksızın geçerl�l�ğ�n� y�t�recekt�r.” �fades� yer alır.

(5) Geç�ş dönem� belges�nden tur�zm �şletmes� belges�ne geç�ş talepler�nde Yönetmel�ğ�n 7 nc� maddes�nde
�sten�len belgelerle başvuru yapılır.

Yürürlük
MADDE 28 – (1) Bu Tebl�ğ yayımı tar�h�nde yürürlüğe g�rer.
Yürütme
MADDE 29 – (1) Bu Tebl�ğ hükümler�n� Kültür ve Tur�zm Bakanı yürütür.

 
 


